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INFORMACJA SERWISOWA

W ramach obstugi gwarancyjnej i pogwarancyjnej proponujemy Panstwu oferte serwisowg jako korzystng forme
wspotpracy w zakresie kompleksowej konserwaciji $lusarki przeciwpozarowej i bezklasowe;.

Majac na uwadze wymagania prawne dotyczace urzadzen ppoz., firma Doortrade Sp. z 0.0. pragnie
zaproponowac kompletng obstuge serwisowg elementdw :

o drzwi stalowe ptaszczowe Doortrade,
o bramy przeciwpozarowe przesuwne, segmentowe, rolowane, opuszczane i kurtynowe
o bramy wjazdowe Hormann i napedy,

Swiadczone przez nasza firme ustugi moga byé realizowane na podstawie indywidualnego zlecenia badz w
ramach umowy serwisowej w formie:

o przegladéw okresowych zgodnych z zapisami w Dokumentacji Techniczno — Ruchowej oraz
wytycznymi Producenta,

o napraw / wymiany wszelkich elementdw, czesci, podzespotow ktdre zostaty zniszczone badz
ulegty zuzyciu w trakcie eksploatacji produktu.

Pragniemy podkreslic, iz serwisowanie przez firme¢ Doortrade daje wymierne korzysci:

o przedtuzenie zywotnosci zakupionych wyrobow poddawanych regularnym przeglagdom

o dostep do oryginalnych produktow i czesci wymiennych

o gwarancja petnej sprawnosci elementow wchodzacych w sktad pasywnych zabezpieczen
przeciwpozarowych budynku

o w przypadku podpisania umowy serwisowej suma wydatkdw jest elementem statym w okresie jej
obowigzywania,

UWAGA:

Warunkiem utrzymania gwarancji dtuzszej niz 12 miesiecy jest dokonywanie okresowych przegladow
gwarancyjnych z czestotliwoscig okre$long w Dokumentacji Techniczno — Ruchowej badz w wytycznych
Producenta. Przeglady okresowe sg odptatne i muszg by¢ wykonywane przez Producenta lub firmy
podwykonawcze posiadajgce autoryzacje serwisowa.

PODSTAWA PRAWNA:

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21 kwietnia 2006 w sprawie ochrony przeciwpozarowej
budynkéw (Dz. U. Nr 80 z 2006 r. poz. 563) zakfada , iz urzgdzenia i elementy ochrony przeciwpozarowej powinny by¢ poddawane
przegladom zgodnie z instrukcjg Producenta nie rzadziej niz raz w roku.
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